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Veghel, 30 juni 2014 

EMTÉ beste van Nederland met kaas 

Uit het jaarlijks ‘Westland Kaasrapport’ van onderzoeksbureau GfK komt EMTÉ Supermarkten naar 

voren als de supermarkt met de beste kaasafdeling van Nederland. De eerste plaats van EMTÉ met 

de beste kaasafdeling is niet nieuw. EMTÉ won deze prijs ook al in 2011 en toont daarmee aan 

constant hoge kwaliteit te leveren.  

Het ‘kaasrapport’ laat zien hoe supermarktklanten de kaasafdeling van ‘hun’ supermarkt beoordelen.  

GfK houdt dit onderzoek onder 10.000 supermarktklanten en vraagt hen om de supermarkt 

rapportcijfers te geven voor de kwaliteit van de kaas, vriendelijkheid personeel, deskundigheid 

personeel, wachttijden, aanbiedingen en prijzen, ruime keuze, overzichtelijkheid van de afdeling, 

aanwezigheid van artikelen en de netheid van de afdeling. EMTÉ scoorde het hoogste rapportcijfer. 

Joris Monchen, category director Kaas van Westland: “EMTÉ heeft een hele duidelijke focus op vers 

en daarnaast een consistente zelfbedieningsafdeling. EMTÉ heeft alle behoeftes en motivaties die 

shoppers hebben bij het kopen van kaas in zijn afdelingen verwerkt. Met succes.” 

Johan van Heerebeek, commercieel directeur EMTÉ is blij met deze waardering: “Tevreden klanten 

en perfecte versafdelingen, dat zijn belangrijke pijlers onder EMTÉ. Wij onderscheiden ons door véél 

aandacht voor topkwaliteit versproducten, vakkennis van de medewerkers en een heel persoonlijke 

en klantgerichte service. De klant staat daarbij centraal en onze medewerkers zijn getraind om hun 

klanten goed en persoonlijk van dienst te zijn. En wat is er mooier dan te horen dat je klanten dit 

echt waarderen?” 
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